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Haus- und Badeordnung
fir das Hallenbad und die Sauna der
Wirtschaftsbetriebe Saarlouis GmbH

I ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

§1  Zweck der Haus- und Badeordnung
Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten Be-
reich des Hallenbades Saarlouis.

§ 2 Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung ist flr alle Badegéaste verbindlich.

Mit Erwerb der Zugangsberechtigung wird die Haus- und Badeordnung, die im

Eingangsbereich ausgehangt ist, Gegenstand des Nutzungsvertrages.

3. Das Personal oder weitere Beauftragte der Wirtschaftsbetriebe Saarlouis GmbH tiben das
Hausrecht aus. Anweisungen des Personals oder weiterer Beauftragter der Wirtschaftsbe-
triebe Saarlouis GmbH ist Folge zu leisten. Besucher, die gegen die Haus- und Badeordnung
verstoRRen oder den Badebetrieb in sonstiger unangemessener Weise stéren, kénnen
vorlbergehend oder dauernd vom Besuch des Bades ausgeschlossen werden. In solchen
Fallen wird das Eintrittsgeld nicht zurlickerstattet.

4. In einzelnen Betriebsteilen, wie z. B. Gastronomiebereiche, Schwimm- und Badebecken und

deren Einrichtungen, wie z. B. Sprunganlage, gelten zusatzlich die dort ausgewiesenen

Bestimmungen.

N =

§3 Badegiste

1. Der Besuch des Hallenbades Saarlouis steht grundsatzlich jeder Person frei. In bestimmten
Bereichen des Bades gelten Einschrankungen.

2. Jeder Badegast muss im Besitz einer gultigen Zutrittsberechtigung fur den jeweiligen
Nutzungsbereich sein.

3. Personen, die sich wegen korperlicher oder geistiger Beeintrachtigungen nicht sicher bewe-

gen kdénnen oder sich sogar gefahrden, ist die Benutzung des Hallenbades nur zusammen mit
einer geeigneten Begleitperson gestattet.

4. Der Zutritt ist u. a. Personen nicht gestattet,
- die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,
- die Tiere mit sich fuhren,
- die an einer Ubertragbaren Krankheit leiden oder offene Wunden haben,
- die das Bad zu gewerblichen oder sonstigen baduniblichen Zwecken nutzen wollen.

5 Jeder Badegast muss das in Badern bestehende erhéhte Unfallrisiko beachten, welches z. B.
durch nasse und/oder seifige Bodenflachen entsteht. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten.
Rutschfeste Badeschuhe sind empfehlenswert.
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§4  Offnungszeiten, Angebote und Preise

i Die Offnungszeiten und die giltige Preisliste werden durch Aushang bekannt gegeben und
sind Bestandteil der Haus- und Badeordnung.

2. Fur Sonderveranstaltungen und besondere Badeangebote (z. B. Babyschwimmen) gelten
besondere Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten.

a Bei Einschrankung der Nutzung einzelner Betriebsteile, Angebote oder Einrichtungen, wie
z. B. Massagedusen, besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung.

4. Bei den Animationskursen kann es zu Beeintrachtigungen des Badebetriebes kommen.

Die genauen Zeiten sowie die betroffenen Becken(-teile) kdnnen dem diesbeziiglichen
Aushang, welcher am Servicepoint vorzufinden ist, entnommen werden.

) Erworbene Zutrittsberechtigungen werden grundsatzlich nicht erstattet, auer in begriindeten
Einzelféllen (insbesondere Krankheit, Wohnortwechsel).

6. Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.

7. Um einen erméaRigten Tarif in Anspruch zu nehmen, ist ein entsprechender Ausweis
vorzulegen.

§ 5 Verhaltensregeln

1. Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung
der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft. Sexuelle Handlungen und Darstellungen sind
verboten.

2. In einzelnen Badbereichen gelten unterschiedliche Bekleidungsordnungen, die in den jeweili-
gen Nutzungshinweisen geregelt sind.

3. BarfulBbereiche durfen nicht mit StraRenschuhen betreten, mit mitgebrachten Kinderwagen
oder Rollstlihlen befahren werden. Ausnahmen sind nur in begriindeten Einzelfallen méglich.

4. Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwiedergabegerate oder

andere Medien (z. B. Mobiltelefone) zu benutzen, wenn es dadurch zu Beldstigungen der Ba-
degaste kommt.

5. Gerate, mit denen fotografiert und/oder gefilmt werden kann, diirfen in den textilfreien Berei-
chen nicht mitgenommen werden. Fotografieren und Filmen fremder Personen ist ohne deren
Einwilligung rechtlich nicht gestattet.

6. Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten und Schwimmhilfen ist nur mit Erlaubnis des Auf-
sichtspersonals gestattet.

74 Vor dem Baden muss eine griindliche Kérperreinigung erfolgen. Das Rasieren, N4gel schnei-
den, Haare farben u. a. ist nicht erlaubt.

8. Der Verzehr von Speisen und Getranken, welche am Kiosk erworben worden sind, ist nur in

den daflr ausgewiesenen Bereichen erlaubt. Mitgebrachte Speisen und Getranke diirfen nicht
verzehrt werden.

9. Zerbrechliche Behalter (z. B. aus Glas oder Porzellan) diirfen nicht mitgebracht werden.

10. Im gesamten Bad und in der Sauna herrscht Rauchverbot.

11. Liegen durfen nicht reserviert werden. Bei Bedarf ist das Personal gehalten, reservierte Lie-
gen abzurdumen.

12. Fundgegensténde sind an das Personal abzugeben und werden den gesetzlichen
Bestimmungen entsprechend behandelt.

13.  Garderobenschranke und/oder Wertfacher stehen dem Badegast nur wahrend der Giiltigkeit
seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfugung. Auf die Benutzung besteht kein An-
spruch. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlossenen Garderobenschranke und
Wertfacher gedffnet und gegebenenfalls geraumt. Der Inhalt wird wie eine Fundsache behan-
delt.

I BESTIMMUNGEN FUR DIE BECKENBEREICHE

§6 Zweck und Nutzung der Schwimm- und Badebecken

Schwimm- und Badebecken des Hallenbades Saarlouis dienen der Gesundheitsférderung,
dem Bewegungstraining und der Erholung der Badegéste. Unterschiedliche Gegebenheiten
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(z. B. Badewassertemperatur, Beckengestaltung, Wassertiefe) bestimmen die Art der Nut-
zung.

§ 7 Badegaste
Das Hallenbad dirfen Kinder unter 7 Jahren nur in Begleitung und unter Aufsicht einer
geeigneten Begleitperson benutzen. Die Begleitperson muss kérperlich und geistig dazu in
der Lage sein, die ihr Ubertragene Verantwortung wahrzunehmen.

§ 8 Verhalten im Beckenbereich

1. Die Nutzung der Schwimm- und Badebecken verlangt besondere Riicksichtnahme auf andere
Badegaste.

2. Das Schwimm- und Badebeckenwasser darf nicht verunreinigt werden. Eine griindliche
Kérperreinigung muss der Nutzung vorausgehen.

3. Seitliches Einspringen, das HineinstoRen und Hineinwerfen anderer Badegaste in die

Schwimm- und Badebecken sind verboten.
Es ist allgemein Ubliche Badekleidung erforderlich.
Bei Kindern unter 3 Jahren ist das Tragen von Aquawindeln zwingend vorgeschrieben.
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§9  Besondere Einrichtungen (Wasserattraktionen, Sprunganlage etc.)

Bei den Sprunganlagen sind besondere VorsichtsmaRnahmen zu beachten.

Das Springen von der Sprunganlage geschieht auf eigene Gefahr und ist nur nach Freigabe
durch das Aufsichtspersonal gestattet. Vor dem Absprung ist sicher zu stellen, dass der
Sprungbereich frei ist. Den Absprungbereich darf jeweils nur eine Person betreten. Der Auf-
enthalt im Sprungbereich ist nach Freigabe der Sprunganlage verboten.

3. Vom 1-m-Brett darf nicht nach links gesprungen werden.
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Il ERGANZENDE BESTIMMUNGEN FUR DIE SAUNAANLAGE

§ 10 Zweck und Nutzung der Saunaanlage

1. Die Saunaanlage des Hallenbades Saarlouis dient der Gesundheitsférderung und der Erho-
lung der Badegaste.

2. Fur die Benutzung der Saunaanlage sind erganzend auch die Empfehlungen des Deutschen
Sauna-Bundes e. V. zu beachten, die im Hallenbad Saarlouis eingesehen werden kénnen.

3. Die Saunaanlage ist ein textilfreier Bereich. Das Betreten ist nur mit giiltigem Chipcoin
zulassig. Die Nutzungszeit richtet sich nach dem gelésten Tarif.

4, Der Saunatarif beinhaltet grundsétzlich die Benutzung der Schwimmbhalle. Ausnahmen

hiervon sind in § 16 geregelt.

§ 11 Saunagiste
Personen unter 16 Jahren wird der Zutritt zur Saunaanlage nur in Begleitung eines
Erwachsenen gestattet. Kindern ist der Zutritt auch in Begleitung eines Erwachsenen erst ab
dem 3. Lebensjahr erlaubt.

§ 12 Verhalten in der Saunaanlage

1: Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet. Der Saunabereich gilt als
textilfreier Bereich. Die sorgfaltige Kérperreinigung sowie die anschlieRende Benutzung aller

Saunakabinen und Wasserbecken hat ohne Ausnahme unbekleidet zu erfolgen.
2 Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betatigung.
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10.
11.

12.

§13

§ 14

Sauna- und Warmluftrdume mit Holzbanken sind nur mit einem ausreichend groRen Liege-
tuch zu benutzen, das der KérpergréRe entspricht. Die Holzteile dirfen nicht vom Schweil
verunreinigt werden.

In Dampf- und Warmiluftrdumen aus Keramik oder Kunststoff kénnen Sitzunterlagen bzw.
Sitztacher benutzt werden. Die Sitzflachen sollen mit vorhandenen Wasserschlduchen
gereinigt werden.

Technische Einbauten (z. B. Heizkérper, Beleuchtungskérper, Saunaheizgeréte einschlieRlich
deren Schutzgitter und Messfiihler) dirfen nicht mit Gegensténden belegt werden.

Bei den Warmluftkabinen sind die Badeschuhe vor dem Schwitzraum abzustellen.

Aus Grinden gegenseitiger Ricksichtnahme sind in Schwitzraumen insbesondere laute
Gesprache, Schweillschaben, Birsten, Kratzen nicht erlaubt. AuRer einem Liegetuch darf in
die Schwitzrdume nichts Weiteres mitgenommen werden.

Nach dem Aufenthalt in Schwitzraumen ist der Schweil vor der Benutzung des
Kaltwassertauchbeckens oder anderer Badebecken abzuduschen.

Im Ruhebereich sollen sich die Badegaste ricksichtsvoll und ruhig verhalten. Im Ruheraum
sind Gerausche generell zu vermeiden.

Ruheliegen dirfen nur mit einem Bademantel oder mit einer trockenen, kérpergroRen Unter-
lage benutzt werden.

Die Gastronomie darf nur mit einem Bademantel oder einem trockenen, den Kérper umhiillen-
den Badetuch besucht werden.

Aus hygienischen Griinden ist die Liegeflache bei Benutzung der Liegen mit dafiir geeigneten
und ausreichend groRen Textilien (Bademantel, groRes Badetuch) abzudecken.

Das Reservieren der Liegen mit Handttichern, Taschen oder sonstigen Gegenstanden,
welche wahrend dieser Zeit nicht genutzt werden, ist untersagt. Ein Anspruch auf die Liegen
durch den Saunagast besteht nicht.

Das Saunapersonal ist berechtigt, persénliche Gegenstande von reservierten Liegen zu
entfernen und in Verwahrung zu nehmen.

Verhalten in den Saunakabinen

Saunaaufglsse werden ausschlieRlich vom Personal durchgefiihrt. Aufgusszeiten werden
ausschlieRlich vom Saunapersonal festgelegt.

Das Mitbringen von Spirituosen oder stark riechenden Essenzen, insbesondere das
Ausschitten solcher Substanzen oder gar brennbarer atherischer Ole auf den Saunaofen ist
strengstens verboten. Diese Substanzen kénnen sich im Ofen entziinden und zu
Saunabranden fuhren.

Anweisungen des Personals oder weiterer Beauftragter ist Folge zu leisten. Badegéste, die
gegen die Bestimmungen der Haus- und Badeordnung bzw. Saunaordnung verstoRen,
kénnen des Hauses verwiesen werden.

Verhalten im AuBenbereich

Es wird empfohlen, im Anschluss an einen Saunagang von den Saunakabinen aus den
Freiluftbereich aufzusuchen. Daran anschlieRend sollte man sich ausruhen. Die Wirkung der
Saunawarme auf die Kérper- und Kreislaufverhaltnisse verlangt, dass man im Freiluftbereich
langsam auf und ab geht, um den Kreislauf zu stabilisieren.

Beim Atmen im Freiluftbereich ist die Ausatmung zu beachten. Es sollte nicht ibermaRig
eingeatmet werden, weil es sonst zu Krampfanfallen kommen kann.

Im Freiluftbereich ist UbermaRige Larmentwicklung zu vermeiden.

Im Freiluftbereich muss mit normaler Wasserglatte gerechnet werden. Gegen die Gefahr des
Ausrutschens kann sich der Saunagast durch die Benutzung von Badeschuhen einerseits und
durch langsames und vorsichtiges Bewegen andererseits schiitzen.

Im Winter kann der Freiluftbereich bei Schnee- oder Eisglatte gesperrt werden.
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§15

§ 16

§ 17

IV

§18

Einschrankungen des Saunabetriebes

Bei Einschrénkung der Nutzung einzelner Betriebsteile oder einzelner Angebote (z. B. einer
bestimmten Saunakabine, etc.) besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung des
Eintrittsgeldes.

Ausnahmen

Die Regelungen dieses Abschnittes zur Nutzung der Saunaanlage gelten fiir den allgemeinen
Saunabetrieb. Bei Sonderveranstaltungen kénnen Ausnahmen zugelassen werden, ohne
dass es einer besonderen Aufhebung der Saunaordnung bedarf. Fiir Saunagéaste kénnen sich
Einschrénkungen in der Nutzung der Schwimmhalle des Hallenbades ergeben, insbesondere
wahrend Sonderveranstaltungen und Vereinstrainingszeiten (montags, donnerstags,
sonntags).

Besondere Hinweise

Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten klaren, ob fiir sie beim Saunabaden beson-
dere Risiken bestehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzrdumen besondere Bedingungen, wie

z. B. hohere Raumtemperaturen, gedampfte Beleuchtung, Stufenbdnke und unterschiedliche
Warmequellen. Diese erfordern vom Badegast besondere Vorsicht.

Wahrend der Vereinstrainingszeiten montags, donnerstags und sonntags kénnen Saunagéste
die Schwimmbhalle des Bades nicht benutzen.

HAFTUNGSBESTIMMUNGEN

Haftung bei Schadensfillen

Die Badegéaste benutzen das Bad auf eigene Gefahr. Fur Verletzungen, Unfalle oder Schaden
durch Handlung oder Unterlassungen von Badegéasten Ubernimmt die WBS keine Haftung
und wird im gegebenen Fall von einer Haftung Dritten gegenuber freigestellt.

Bei Sachschaden haftet die WBS unbeschrankt bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der
Mitarbeiter der WBS sowie deren Vertreter oder Erfillungsgehilfen. Diese
Haftungsbeschrénkungen gelten auch fir die auf den Stellplatzen des Bades abgestellten
Fahrzeuge.

Bei einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit und einer Verletzung von Pflichten,
die sich aus der Natur des Vertrages ergeben und bei deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszwecks gefahrdet ist (Kardinalpflicht), haftet die WBS auch bei leichter Fahrlassigkeit.
Die Haftung im Fall der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflichten) wird
der H6he nach begrenzt auf den Schaden, der nach der Art des fraglichen Geschéfts
vorhersehbar und typisch ist. Eine weitergehende Haftung der WBS ist ausgeschlossen.

Far (Bar-)Geld, Wertsachen, Fundgegenstande und Bekleidung sowie fiir den Verlust oder die
Beschadigung von Kleidungsstiicken wird jede Haftung ausgeschlossen, auch wenn diese
sich in den Garderobenschranken befinden bzw. befunden haben, es sei denn, das Personal
des Bades hat den Schaden grob fahrldssig oder vorsatzlich herbeigefiihrt.

Durch die Bereitstellung eines Garderobenschrankes werden keine Verwahrpflichten
begrundet. In der Verantwortung des Badegastes liegt es, bei der Benutzung von
Garderobenschranken oder Wertfachern insbesondere diese zu verschlieRen, den sicheren
Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren und die Schltussel/Chipcoin sorgfaltig
aufzubewahren.

Bei Gegensténden, die im Wertfach (gegeniiber Drehkreuzanlage Foyer) eingelagert werden,
ist die Haftung auf insgesamt max. 500,00 € fur die Gesamtheit aller Gegenstande beschrankt
(Maximalbetrag pro Wertfach).
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§19

Die Haftung fur abhanden gekommene Gegenstande inkl. Geld oder auch Wertgegensténde
wird im Ubrigen auf 500,00 € begrenzt. Ersatzanspriiche miissen umgehend bei der
Verwaltung der Wirtschaftsbetriebe Saarlouis GmbH, Holtzendorffer Str. 12, 66740 Saarlouis,
angemeldet werden.

Der Verlust der Zugangsberechtigung, von Garderobenschrank- oder Wertfachschliisseln,
Datentragern des Zahlungssystems oder Leihsachen wird ein Pauschalbetrag in Rechnung
gestellt, der nach dem gewdéhnlichen Lauf der Dinge den zu erwartenden Schaden nicht
ubersteigt. Dem Badegast wird ausdrucklich der Nachweis gestattet, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

Bei Verlust des Chipcoins muss, zur Vermeidung weiteren Schadens, umgehend dem
Personal des Servicepoints gemeldet werden, damit eine Sperrung des Chipcoins anhand des
Kassenbeleges veranlasst werden kann. Fir den Ersatz des Chipcoins fallen Kosten an; es
wird ein Pauschalbetrag in Rechnung gestellt. Die jeweiligen Betrage sind in der giiltigen
Preisliste aufgefuhrt.

Bei missbrauchlicher Nutzung des Chipcoins, insbesondere missbrauchlicher Nutzung
fremder Chipcoins, fallt eine Strafe in Hohe von 25,00 € an, es wird Anzeige bei der Polizei
erstattet.

Der beim Erwerb des Eintritt-Chips ausgegebene Kassenbon ist bis zum Verlassen des Bades
aufzubewahren. Beim Verlust eines Chips ist der auf diesen Chip bis zur Meldung des
Verlustes gebuchte Betrag zuzuglich einer Wiederbeschaffungspauschale in Héhe des
Materialwerts zu zahlen. Wenn einem Badegast kein Chip zugeordnet werden kann sind eine
Wiederbeschaffungspauschale und eine Pauschale, die sich am durchschnittlichen
entgangenen Gewinn orientiert, als Schadensersatz zu zahlen.

INKRAFTTRETEN

Inkrafttreten
Diese Haus- und Badeordnung inkl. der Saunaordnung tritt am 18.09.2010 in Kraft. Alle

bisherigen Regelungen werden hiermit aufgehoben.

Saarlouis, 15.09.2010

/}/

Marfon Jost

Geschaftsfuhrerin



